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Konflikte, Rhetorik und Stimme
Seminar fiir Betriebsrate gem. § 37,6 BetrVG

24.3., 14 Uhr - 27.3.2025, 13 Uhr in Kassel
14.4., 14 Uhr - 17.4.2025, 13 Uhr in Kassel

Referentinnen/Referent:

Inga Paulsen
Expertin fur Stimme und Kommunikation

Marco Norenberg

Versicherungsbetriebswirt,
Betriebsratsberater 360° Betriebsrat




S [RIEBSRAT
360°

Das , etwas andere" Rhetorikseminar
speziell flir Betriebsrate

Betriebsrate sind vielfaltigen kommunikativen
Anforderungen ausgesetzt und mussen sich
uberall in gleicher Weise bewahren:

« Kommunikation in Betriebsratssitzungen

« Reden auf Betriebsversammilungen

« FUhren schwieriger Gesprache

« Austragen von Konflikten mit dem Arbeitgeber

« Verhandlungen

« Ergebnisprasentationen in Gremien
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Das , etwas andere" Rhetorikseminar
speziell flir Betriebsrate

Was macht eine gute Rede auf der
Betriebsversammlung aus? Wie bekommst Du Deine
Nervositat, Deine Atmung, Deine Emotionen in den
Griff und haltst locker und souveran eine gut
strukturierte Rede, die Deine Zuhorer bzw.
Zuschauer in den Bann schlagt?

Wie kannst Du mit dem gezielten Einsatz Deiner
Stimme Erfolge erzielen? Welchen spezifischen
Konfliktsituationen sehen sich Betriebsrate
gegenuber? Welche Faktoren machen
Verhandlungen schwierig, welche Fehler passieren
dort immer wieder?

Wie schaffst Du es, in schwierigen Situationen
souveran aufzutreten, ohne dass Dich Dein
Gegenuber aus dem Konzept bringen kann?

Stimmexpertin Inga Paulsen und Betriebsratsberater
Marco Nérenberg gehen folgende Schwerpunkte mit
Dir an:

« Stimmliche Prasenz aufbauen und effektiv nutzen
fur Reden, Konflikt- sowie
Verhandlungssituationen

« Korpersprache und Gesprachsfihrung

« Besonderheiten betriebsratlicher Kommunikation

« Strategien und Management von Konflikten
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Inhalte und Preis des Seminars 1/2

Freies Reden als Betriebsrat

« Redehemmungen abbauen
 Die Stimme kontrollieren und einsetzen
« Rhetorik - der souverane Auftritt

« Effizient und zielgruppenspezifisch kommunizieren

Konflikte als Betriebsrat managen

» Konfliktursachen, Konfliktentstehung und
Konflikteskalation

» Konfliktgesprache fuhren und Konflikte auflésen

« Kommunikation von und bei Konflikten mit dem
Arbeitgeber und der Belegschaft
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Inhalte und Preis des Seminars 2/2

Die Gesprachs- und Verhandlungssituation

» Gesprachsvorbereitung, Durchfihrung und Nachbereitung

« Richtiger Einstieg, effizienter Verlauf und gelungener
Abschluss

« Korpersprache und Machtspielchen
« Uberzeugend argumentieren und Positionen durchsetzen

« Storfaktoren erkennen und damit umgehen

Seminarpreis: € 1.300,- pro Teilnehmer*in

Der Preis versteht sich zzgl. Hotel, Tagungspauschale, Verpflegung und MwsSt..
Nebenkosten wie Reisekosten und Verpflegung sind ebenfalls exklusive. Flr
dieses Seminar besteht ein gesetzlicher Anspruch auf Freistellung und
Bezahlung gemaB § 37 Absatz 6 BetrVG.

Hotel Kassel: Wyndham Garden; Kosten: € 692,- (Ubernachtungen € 312,- ;
Tagungspauschale: € 380,-)

Seminarbedingungen unter www.360gradbr.de

Kostenfreies Storno bis 6 Wochen vor der Veranstaltung, dann wird 100% in
Rechnung gestelit.


http://www.360gradbr.de/
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Hinweis:

Die verwendete Sprachform dient der leichteren Lesbarkeit und meint immer auch das jeweils andere

Geschlecht.

Alle Rechte vorbehalten. Die Informationen in diesem Inhouse-Seminarangebot wurden mit groBter Sorg-
falt aufbereitet, dennoch konnen Fehler leider nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Die 360 Grad
Betriebsrat Consulting GmbH Ubernimmt keine juristische Verantwortung oder irgendeine Haftung fur

eventuell verbliebene Fehler und deren Folgen.

Stand:
11.2024
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